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KALITE POLITIKASI

Etil Asetat ve Butil Asetat iiretimi yapmakta olan ADOKIM Kimya Sanayi ve Ticaret A.S.’de,
Kalite Yonetim Sistemi’nin benimsenmesi amaciyla bir politika belirlenmis ve yiiriirliige
konulmustur.

Adokim’in amaci, belirledigi {istlin standartlara, Teknik sartlara uygun {iriinler sunmaktir.
Adokim’in kalite politikas1 “miisteri memnuniyeti’ne dayanir.

Miisteri memnuniyetinin kalic1 olmasi i¢in, miisteri taleplerinin karsilanip karsilanmadigi ve
miisterinin degisen beklentileri Olciiliip degerlendirilerek tiim ¢alisanlara duyurulur.
Gerektiginde iiriin gelistirme ve belgelendirme ¢aligsmalari yapilir. Sunulan iiriinle ilgili en ufak
memnuniyetsizlik ciddiye alinarak diizeltici faaliyette bulunulur.

Adokim’de “calisanlarin mutlulugu” misteri memnuniyetine ulasmada en énemli kosuldur.
Kararlar, ilgili ¢alisanlarin goriisleri alinarak ve “katilimcilik” esasina gore olusturulur.
Bireylerin yeterli bilgi ve beceriyle donatilarak isleriyle ilgili yetki ve sorumluluk tistlenmeleri
saglanir. Herkesin isini benimsedigi, yaptig1 isten mutlu oldugu bir ortam hedeflenir.
Sorumluluk bireysel olmakla birlikte, ekip ¢alismalar tesvik edilir, ekip basaris1 bireysel
basarinin oniinde tutulur.

Sirketin piyasalarda rekabet giiclinii artirmasi i¢in “maliyet bilinci” ile hareket edilerek tasarruf
saglanmasina onem verilir. Tiim bu ilkelerin dogrultusunda Adokim; bulundugu konumdan

daha da iyiye ulasmak icin “siirekli gelisme” ¢abasi i¢cindedir.
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